
Mit FairMate werden wir die hohe Servicequalität unserer 
Veranstaltungen und des Messeplatzes Köln weiter ausbauen. 
Wir sind sicher, dass das System für alle unsere Kunden-
gruppen deutliche Erleichterungen zum Beispiel bei Zutritt, 
Ticketing und Besuchermanagement mit sich bringt und un-
sere internen Prozesse vereinfacht.„ “

koelnmesse setzt auf folgende                Tools:

•	 Kunde seit: 2015

•	 Zahl der Messen insgesamt: 8

•	 Die wichtigsten Messeveranstaltungen: 

	 Anuga, gamescom, photokina, Art Cologne, 

	 Internationale Eisenwarenmesse

•	 Weitere Informationen: www.koelnmesse.de

Gerald Böse, 
Vorsitzender der Geschäftsführung, 

Koelnmesse

SelfCheckIn
Besucher-Selbst- 
registrierung                                         

MobileEntry
Mobiler Einlass mit  
Handscannern                              

Entry
Ticketscan, Badgedruck  
und Zutritt

MobileShop
                                     Registrierung & Tickets 
mobil anbieten                                                                       

ConfigTool
Prozesse steuern, Shops 
konfigurieren                                                                                                

Cashier
Direkt für Messen 
spezialisierte Kasse
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